
Για τη χρέωση δεδομένων στην τηλεκπαίδευση

Στο ΔΣ της ΕΛΜΕ Ημαθίας έφτασαν αναφορές  από μαθητές και  εκπαιδευτικούς ότι η
σύνδεση στην τηλ”εκπαίδευση” μέσω κινητού τηλεφώνου και χρήση δεδομένων δεν είναι
πλέον δωρεάν. Σύμφωνα με όσα μεταφέρθηκαν στο ΔΣ της ΕΛΜΕ οι πραγματοποιούμενες
συνδέσεις  καταναλώνουν  τα  διαθέσιμα  ΜΒ  από  τα  προγράμματα  των  χρηστών  με
αποτέλεσμα την αδυναμία μαθητών να συνεχίσουν να συνδέονται στην τηλ”εκπαίδευση”.

Αν  αναλογιστούμε  πως  το  μεγάλο  μέρος  των  μαθητών  μας  συνδέεται  μέσω  κινητού
τηλεφώνου στην τηλ”εκπαίδευση” καταλαβαίνουμε τα τεράστια προβλήματα συμμετοχής
που δημιουργούνται. 

Προβλήματα που έρχονται να προστεθούν στην έλλειψη δια ζώσης επικοινωνίας μεταξύ
εκπαιδευτικού και μαθητή, στην αμεσότητα και αλληλεπίδραση που αυτή προσφέρει, στην
έλλειψη  απαιτούμενου  τεχνολογικού  εξοπλισμού  από  μαθητές  και  εκπαιδευτικούς,  τις
χαμηλές ταχύτητες του διαδικτύου, τα συνεχή προβλήματα σύνδεσης και παραμονής στην
ηλεκτρονική πλατφόρμα. Προβλήματα που έπρεπε να είχε έγκαιρα επιλύσει το υπουργείο
Παιδείας  και  δεν έκανε.  Και  όχι  μόνο αυτό αλλά τώρα εμφανίζονται  να χρεώνονται  οι
μαθητές για τη σύνδεσή τους στην τηλ“εκπαίδευση”. Η χρέωση δε μπορεί να δικαιολογηθεί
ακόμη κι αν οφείλεται στη διαδικασία σύνδεσης μέσω κινητού, που απαιτεί συγκεκριμένα
βήματα. Η υλοποίηση αυτών των προαπαιτούμενων μέσω κινητού τηλεφώνου δεν είναι
εύκολη  διαδικασία  και  θα  έπρεπε  να  προβλεφθεί  μια  πολύ  ευκολότερη  και  αμεσότερη
διαδικασία.
  
 Καλούμε το Υπουργείο να  βρει τις απαραίτητες λύσεις ώστε σε καμιά περίπτωση να μη
χρεώνονται οι μαθητές για την τηλ “εκπαίδευση”.
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